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POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA
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RESOLUCIONNUMERO (00002 2

(1 § MAR 2020
)

Por la cugl se suspenden los términos en los procesos y actuaciones administrativos en
matefla tributaria, aduanera y cambiaria, en la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales — DIAN, como medida transitoria por motivos de salubridad publica.

EL DIRECTOR GENERAL DE LA UAE DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES - DIAN

En uso de las facultades legales y en especial las dispuestas en los numerales 1,4y 18
del articulo 6 del Decreto 4048 del 2008

CONSIDERANDO

Que el numeral 1° del articulo 3° del Decreto 4048 de 2008, asigné a la Direccion de
impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, la administracion de los impuestos de renta y
complementarios, de timbre nacional y sobre las ventas, los derechos de aduana y
comercio exterior, asi como los demas impuestos internos del orden nacional cuya
competencia no esté asignada a otras entidades del Estado, bien se trate de impuestos
internos o al comercio exterior, en lo correspondiente a su recaudacion, fiscalizacion,
control, represion, penalizacion, liquidacion, discusién, cobro, devolucién y sancion.

Que el numeral 4° del articulo 3° del mismo decreto contempla, ademas, dentro de las
funciones, dirigir, administrar, controlar y vigilar el cumplimiento de las obligaciones
tributarias, aduaneras y cambiarias por importacion y exportacion de bienes y servicios.

Que el articulo 7 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo establece el deber de las autoridades en la atencion al publico, entre ellos
la atencion personal en los horarios de atencion y la habilitacion de espacios de consulta
de expedientes y documentos, asi como para la atencién comoda y ordenada del publico.

Que con base en lo dispuesto en el articulo 29 de la Constitucion Politica es un deber de
las autoridades salvaguardar el debido proceso y el derecho de defensa y contradiccion
de los ciudadanos, asi como el principio de publicidad de los actos administrativos.

Que el 11 de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud declard que el brote de
COVID-19 es una pandemia, y que el pais viene siendo afectado con el incremento de
casos de la enfermedad denominada COVID-19.
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Por la cual se suspenden los términos en los procesos y actuaciones administrativas en materia
tributaria, aduanera y cambiaria, en la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN,
como medida transitoria por motivos de salubridad publica.

Que el Ministerio de Salud y Proteccion Social mediante la Resolucion 385 del 12 de
marzo de 2020 declaré la Emergencia Sanitaria en todo el territorio nacional.

ooy .
Que el numeral 18 del articulo 6 del Decreto 4048 del 22 de octubre de 2008, faculta al
Director General de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN para
disponer la suspension de los términos en’los procesos administrativos en curso, cuando
las circunstancias Io exijan, de acuerdo con las disposiciones legales vigentes.

Que la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, para garantizar la salud de
funcionarios y usuarios de la administracién, como medida de prevenciéon dispondra la
suspension de términos en los procesos y actuaciones administrativas en materia
tributaria, aduanera y cambiaria.

En virtud de lo anterior,
RESUELVE

ARTICULO 1°. SUSPENDER entre el 19 de marzo y el 03 de abril de 2020, inclusive, los
términos en los procesos y actuaciones administrativas, en materia tributaria, aduanera y
cambiaria, de conformidad con lo indicado en la parte motiva de la presente resolucion.

PARAGRAFO PRIMERO. En materia aduanera, la suspension de términos incluye: i)
Plazos de autorizaciones o habilitaciones, ii) Respuesta a requerimientos ordinarios de
informacién, iii) Plazos internos para hacer visitas, iv) Transitos, almacenamiento y
transporte multimodal, v) Plazos para reimportar las mercancias exportadas
temporalmente, vi} Plazos para importar menajes, y vii) Plazos para presentar entregas
urgentes.

ARTICULO 2°. SUSPENDER entre el 19 de marzo y el 03 de abril de 2020, inclusive, los
términos establecidos para la gestion interna de las solicitudes y denuncias por el Servicio
Informatico Electrénico (SIE) de PQRS, los plazos para decidir las solicitudes especiales
del Registro Unico Tributario RUT y en general las peticiones ingresadas a través del
Servicio Informatico Electrénico (SIE) pendientes de gestionar.

ARTICULO 3°. Como consecuencia de la suspension de términos aqui ordenada, y
durante el mismo tiempo, no habra atencién de publico en las dependencias de las
direcciones Seccionales de Impuestos, de Aduanas y de Impuestos y Aduanas,
Delegadas y del Nivel Central.

ARTICULO 4° Antes del vencimiento del plazo de suspension establecido en esta
resolucion se dispondran las decisiones sobre la continuidad de ésta medida.

ARTICULO 5°. COMUNICAR a través de la Coordinacién de Notificaciones de la
Subdireccion de Gestion de Recursos Fisicos, el contenido de la presente resolucion, a
fos Directores de Gestion de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, y
al Despacho de los Directores Seccionales de Impuestos, de Aduanas y de Impuestos y
Aduanas en todo el territorio nacional.
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Por la cual se suspenden fos términos en los procesos y actuaciones administrativas en materia
tributaria, aduanera y cambiaria, en la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN,
como medida transitoria por motivos de salubridad publica.

L

ARTICULO 6°. PUBLICAR el contenido de Ia presente resolucion en el Diario Oficial.

ARTICULO 7°. La presente resolucién, rige a partir de la fecha de su publicacion.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota D.C. a los,

18 MAR 2020

S ROMERO TARAZONA
Director General

Proyecto: Maria Helena Caviedes Camargo
Revisd: Andrés Bermudez Duchamp / Subdirector de Gestién de Recursos Juridicos

Aprobé: Liliana Andrea Forero Gémez / Directora de Gestion Juridica




